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Договор публичной оферты транспортно-

экспедиционных услуг ООО «ЛОГОС-С»

г. Москва  «13» июля 2022 г. 

Данный документ является официальным предложением общества с ограниченной ответственностью «ЛОГОС-С», 

именуемого в дальнейшем «Заказчик», для индивидуальных предпринимателей и юридических лиц Российской Федерации 

заключить договор на оказание транспортно-экспедиционных услуг на указанных ниже условиях и публикуется в сети 

Интернет на сайте https://logos-s.org/publichnaya-oferta. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (в дальнейшем - ГК РФ), данный 

документ является публичной офертой.  

Настоящая публичная оферта на оказание транспортно-экспедиционных услуг (далее - Договор) заключается путем 

акцепта настоящего Договора, содержащего все существенные условия Договора, без подписания сторонами. Настоящий 

Договор имеет юридическую силу в соответствии со ст.434 ГК РФ и является равносильным договору, подписанному 

сторонами.  

Настоящий Договор является договором присоединения в соответствии со ст. 428 ГК РФ. Фактом, подтверждающим 

принятие изложенных ниже условий, и акцептом настоящей публичной оферты является подписание сторонами Заявки или 

Договора-Заявки на перевозку груза, именуемой в дальнейшем «Заявка» или «Договор-Заявка», посредством почтовой, 

электронной, факсимильной или иной связи, при которой возможно достоверно установить, что документ исходит от стороны 

по Договору (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, 

изложенных в оферте). Заявка или Договор-заявка содержит обязательные реквизиты заказа, а также дополнительные 

существенные условия Договора.  

Лицо, выразившее согласие на выполнение услуг в соответствии с заключенной Заявкой или Договором-заявкой, 

признается Исполнителем или представителем Исполнителя с надлежащими полномочиями. 

Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцепта и действует до исполнения сторонами всех 

своих обязательств по настоящему Договору.  

На основании вышеизложенного, внимательно ознакомьтесь с текстом публичной оферты и, если Вы не согласны 

с каким-либо пунктом оферты, Вам предлагается отказаться от выполнения услуг по перевозке грузов. 

Заказчик в своей учетной системе присваивает внутренний номер и дату Договора, которая может отличаться от 

даты настоящей публичной оферты. Внутренний номер и дата Договора отражается в Заявках. 

1. Предмет договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство за вознаграждение и за счет 

заказчика организовать от своего имени выполнение услуг, связанных с транспортно-экспедиционным обслуживанием 

грузов. 

2. Общие положения

2.1. В своей деятельности Стороны руководствуются положениями настоящего договора, Гражданским 

кодексом РФ, Федеральным законом РФ «О транспортно-экспедиционной деятельности», нормативно-правовыми 

актами, регулирующими транспортировку грузов, и другими нормами действующего законодательства РФ. 

2.2. На каждое поручение Заказчика оформляется заявка (поручение), в которой указываются необходимые 

Заказчику услуги, отдельные условия их выполнения, в том числе, сроки, стоимость услуг, и т.д. Заявка (поручение) 

составляется Заказчиком, на его фирменном бланке, с обязательным заверением печатью и подписью ответственного 

лица. Заявка направляется Исполнителю посредством факсимильной или электронной связи. После подтверждения 

Исполнителем заявке (поручению) присваивается номер, и она становится неотъемлемой частью данного договора. 

Подтвержденная заявка (поручение) заверенная печатью и подписью ответственного лица Исполнителя направляется 

Заказчику посредством факсимильной или электронной связи. 

2.3. Услуги, не связанные напрямую с организацией транспортировки вверенного груза, могут быть 

оказаны Исполнителем по дополнительному согласованию. В этом случае, условия их выполнения должны 

определяться дополнениями к настоящему договору. 

2.4. После выполнения указанных в заявке (поручении) услуг направляет Заказчику оригиналы акта 

оказанных услуг в двух экземплярах (один из которых заказчик возвращает исполнителю, заверив его печатью и 

подписью уполномоченного лица), оригинал счет-фактуры и оригиналы товарно-сопроводительных документов, с 

отметками о получении груза грузополучателем. 
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3. Права и обязанности Сторон 

3.1. Права и обязанности Заказчика: 

3.1.1. Заказчик имеет право выбирать маршрут следования груза и вид транспорта; требовать у исполнителя 

предоставления информации о процессе транспортировки груза; давать указания Исполнителю в соответствии с 

данным договором транспортной экспедиции. 

3.1.2. Заказчик обязуется заблаговременно предоставить Исполнителю полную, достоверную и точную 

информацию, указанную в заявке (поручении) к договору, необходимую для выполнения исполнителем обязанностей, 

предусмотренных настоящим договором. 

3.1.3. Заказчик обязуется заблаговременно, но не позднее, чем день до даты начала оказания необходимых 

Заказчику услуг направлять Исполнителю согласованную заявку (поручение) с обязательным указанием сведений. 

3.1.4. На основании статьи 802 ГК РФ Заказчик обязуется обеспечить выдачу исполнителю или его 

представителям, в случае необходимости доверенности, на выполнение действий, связанных с настоящим договором. 

3.1.5. Заказчик вправе отказаться от поданных транспортных средств, не пригодных для транспортировки 

соответствующего груза. 

3.1.6. В случае если в процессе выполнения Исполнителем своих обязательств у Заказчика возникает 

необходимость внести изменения в условия заявки, заказчик обязуется согласовать с исполнителем эти изменения и 

предоставлять необходимую дополнительную информацию в письменном виде. 

3.1.7. Заказчик обязуется обеспечить допуск представителей Исполнителя к контролю процесса погрузки или 

разгрузки транспортного средства, включая контроль состояния упаковки и маркировки, подсчета количества грузовых 

мест, проверки на соответствие сведений указанных в заявке (поручении) Заказчика, товарно-сопроводительных 

документах с фактическими данными. 

3.1.8. Заказчик обязуется обеспечить предоставление исполнителю сведений об уполномоченном лице на 

получение груза в месте разгрузки. 

3.1.9. Заказчик вправе удерживать причитающиеся Исполнителю денежные средства в счет возмещения 

претензий, штрафов выставленных Заказчиком в адрес Исполнителя. 

3.1.10. Заказчик вправе в любой момент проверить соблюдение Исполнителем условий, предусмотренных 

п.3.2.2. Договора, путем направления соответствующего запроса по электронной почте Исполнителю. В свою очередь, 

Исполнитель обязан предоставить запрошенные Заказчиком документы и информацию течение 1 (одного) рабочего дня 

с момента получения соответствующего запроса от Заказчика по электронной почте. 

3.1.11. Заказчик обязуется оплатить исполнителю согласованные в заявке(поручении) расходы, включающие 
вознаграждение. 

3.1.12. В течение 5-ти рабочих дней после получения заказчик обязуется подписать, заверить печатью и 

вернуть обратно полученный от исполнителя акт оказанных услуг. Если заказчик имеет возражения по акту оказанных 

услуг, он имеет право не подписывать акт. 

3.1.13. Исполнитель должен передать заказчику оригиналы акта оказанных услуг, счет-фактуры, товарной 

накладной, товарно-транспортной накладной, транспортной накладной которые отвечают нормам действующего 

законодательства РФ. Если у заказчика возникнут претензии к указанным выше документам, заказчик имеет право 

приостановить оплату. При этом срок, предусмотренный п. 6.2. договора и заявкой (поручением), не начинает течь. 

Начало течения срока, установленного в п. 6.2. и в заявке (поручении), возобновляется с момента получения заказчиком 

оригиналов акта приема-передачи, счет-фактуры, товарной накладной, товарно-транспортной накладной, транспортной 

накладной и акта оказанных услуг, отвечающих требованиям действующего законодательства РФ. Указанные выше 

документы должны быть предоставлены заказчику в течение пяти дней после выгрузки по адресу: 121170, ул. 

Кульнева, д.3, стр.1. 

3.1.14. Заказчик имеет право выставить штраф в размере одной тысячи рублей за каждый день просрочки 

предоставления документов указанных в п. 3.1.13 настоящего Договора. 

 

3.2. Права и обязанности Исполнителя 

 

3.2.1 Исполнитель вправе, исходя из интересов заказчика, выбирать или изменять маршрут перевозки груза, 

последовательность перевозки груза различными видами транспорта, при предварительном согласовании с заказчиком 

своих действий посредством направления заказчику уведомления о необходимости данной операции посредством 

электронной или факсимильной связи. 

3.2.2 Исполнитель обязан оказывать услуги по перевозке грузов Заказчика, предусмотренные настоящим 

договором, лично и не вправе привлекать к исполнению своих обязанностей по перевозке третьих лиц. 

3.2.3 Исполнитель обязан сообщить заказчику об обнаруженных недостатках, полученной в заявке 
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(поручении) информации, а в случае недостаточности информации запросить у заказчика необходимые 

дополнительные сведения. Исполнитель вправе не приступать к исполнению обязанностей, до предоставления 

заказчиком необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной 

информации, необходимой для выполнения исполнителем своих обязанностей. 

3.2.4 Исполнитель обязан заблаговременно, по согласованию сторон, но не позднее, чем за 1 рабочий день 

до загрузки, письменно подтвердить заявку (поручение) заказчика либо отклонить ее. С момента письменного 

подтверждения заявка (поручение) считается принятой к выполнению, и отказ от ее выполнения одной из Сторон 

служит основанием для предъявления штрафных санкций. В случае не подписанной заявки, заявка считается принятой 

к исполнению при подаче транспортного средства исполнителя под погрузку. 

3.2.5 Исполнитель обязан выполнять свои обязательства в сроки и в объемах, согласованных в заявке 

(поручении). 

3.2.6 Исполнитель обязан незамедлительно в письменном виде информировать заказчика обо всех 

обстоятельствах, возникших при оказании услуг, влияющих на совокупную стоимость и сроки исполнения услуги. 

3.2.7 Исполнитель обязан организовать передачу в месте доставки вверенного к транспортировке груза 

уполномоченному заказчиком или грузополучателем лицу согласно данным в товарно-транспортных документах. 

3.2.8 Исполнитель обязан не разглашать третьим лицам информацию о грузах и схемах доставки заказчика, 

если это не связано с выполнением исполнителя своих обязательств или требованием компетентных органов. 

3.2.9 Исполнитель не вправе задерживать груз по любым причинам, при любых обстоятельствах, в том числе 

при решении вопросов оплаты услуг и претензий. 

3.2.10 Исполнитель не вправе уступать права требования по настоящему договору новым кредиторам и 

третьим лицам без согласия Заказчика. 

3.2.11 Исполнитель вправе организовать по поручению заказчика выполнение иных работ и услуг, если они 

согласованы Сторонами. 

3.2.12 Исполнитель обязан по требованию заказчика предоставлять информацию о ходе транспортировки, 

состоянии груза и его местонахождении. 

 

 

4. Ответственность Сторон 

4.1. Ответственность Заказчика: 

4.1.1. В случае предоставления недостоверной информации заказчик будет ответственен за все риски и 

дополнительные расходы, понесенные исполнителем. 

4.1.2. В случае недостоверности или неполноты сведений, указанных грузоотправителем или заказчиком, в 

товаротранспортных и товаросопроводительных документах, заказчик отвечает за все риски и дополнительные 

расходы, понесенные исполнителем. 

4.1.3. Заказчик отвечает за оплату дополнительных расходов связанных с изменениями условий 

Заявки(поручения) в процессе выполнения исполнителем своих обязательств, например, в случае переадресации груза 

или изменении маршрута следования ТС по указанию заказчика. 

4.1.4. За отмену подтвержденного исполнителем заказа, невозможность предоставить к транспортировке груз 

на условиях подтвержденного исполнителем заказа заказчик отвечает в соответствии с законодательством РФ. 

4.1.5. Заказчик отвечает за своевременную и полноценную оплату всех расходов исполнителя согласованных 

Сторонами. 

4.1.6. Заказчик отвечает за предъявление к транспортировке грузов в надлежащей и исправной таре и упаковке. 

4.2. Ответственность Исполнителя: 

4.2.1 Исполнитель отвечает за отказ от выполнения подтвержденной заявки в размере 20 (двадцати) 

процентов от суммы заявки (поручения). 

4.2.2 За просрочку предоставления транспорта заказчик вправе предъявить счет в размере 9 (девяти) 

процентов в день от суммы заявки (поручения). 

4.2.3 Исполнитель отвечает за соблюдение согласованных сроков выполнения своих обязательств, в 

частности, сроков доставки груза, если не докажет, что нарушение этих сроков произошло не по его вине. Заказчик 

вправе выставить штраф в размере 9 (девяти) процентов в день от суммы заявки (поручения). 

4.2.4 Исполнитель отвечает за сохранность принятого к транспортировке груза с момента приемки груза до 

момента сдачи груза грузополучателю. В случае повреждения, частичной или полной утраты груза, в процессе 

транспортировки, исполнитель возмещает заказчику полную стоимость пропавшего (испорченного) груза по ценам, 

указанных в отгрузочных документах, и затраты связанные с полным восстановлением испорченного груза. При 

отсутствии счета или указания цены в отгрузочных документах, исходя из цены, которая при сравнимых 

обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары. Поврежденный в процессе транспортировки груз не 

подлежит передаче Исполнителю. Непригодный в результате повреждения к дальнейшей реализации груз подлежит 

обязательному уничтожению, при этом Заказчик вправе выставить счет на оплату таких расходов Исполнителю, 
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который обязан оплатить такой счет. Возмещение производится в десятидневный срок с момента получения претензии 

исполнителем от заказчика. В случае если при приёмке груза заказчиком, грузополучателем или его доверенным лицом 

обнаружены недостача или повреждение груза внутри тары, без нарушения сохранности внешней упаковки, или 

имеется протокол о проведении с грузом процессуальных действий контролирующими государственными органами, 

исполнитель не несёт ответственности за недостачу или повреждение груза. 

4.2.5 В случае нарушения Исполнителем условий п. 3.2.2 Договора, Заказчик вправе потребовать от 

Исполнителя, а Исполнитель уплатить Заказчику на основании письменного требования штраф в 10- ти кратном 

размере суммы заявки. 

4.2.6 При транспортировке грузов в контейнерах, а также транспортировке порожних контейнеров 

Исполнитель несет полную имущественную ответственность за повреждение или утрату контейнера, происшедшую в 

период нахождения контейнера под ответственностью Исполнителя с момента получения контейнера и до момента его 

сдачи. 

4.2.7 Стороны договорились, что проценты по денежному обязательству, предусмотренные п. 1 ст. 317.1 ГК 

РФ, на суммы долга за период пользования денежными средствами в соответствие с условиями Договора не 

начисляются и не подлежат к уплате противоположенной стороне по Договору. 

 

 

5. Требования к транспортировке груза 

5.1 Груз должен перевозиться в фургоне или контейнере без открытых верха или одной из сторон, если 

только Заказчик в письменном виде не запросил иное. 

5.2 Контейнер или полуприцеп должны быть постоянно в сцепке с грузовиком, за исключением времени 

нахождения в портовой зоне или на борту судна. 

5.3 Когда контейнер или полуприцеп находятся в сцепке с грузовиком, последний не должен оставляться без 

присмотра, за исключением случаев, когда он находится на постоянно охраняемой стоянке (Под охраняемой стоянкой 

следует понимать территорию, специально предназначенную для длительного размещения автотранспортных средств, 

огражденную по всему периметру, что исключает свободный доступ к размещенным на стоянке транспортным 

средствам, въезд-выезд осуществляется круглосуточно в пропускном режиме.), или это необходимо из-за 

экстраординарных условий. При этом грузовик не должен оставляться без присмотра более чем на полчаса, если только 

иное не требуется по распоряжению органов власти или в результате дорожно-транспортного происшествия. 

5.4 Когда контейнер или полуприцеп прицеплены к находящемуся без присмотра грузовику, дверцы 

грузовика должны быть заперты, окна закрыты, включена сигнализация, а водитель должен приложить все усилия для 

того, чтобы обеспечить присмотр за контейнером или полуприцепом. 

5.5 Любые изменения по получателю груза, маршруту и месту, складу выгрузки могут быть приняты только 

при наличии письменного указания Заказчика об этом по электронной почте и последующим соответствующим 

электронным подтверждением получения Исполнителем данного сообщения. При этом в товарно-сопроводительных 

документах должны быть произведены соответствующие отметки, если иного не указал Заказчик. 

5.6 Исполнитель обязан инструктировать водителей о том, что все изменения, указанные в п. 5.5 водитель 

должен выполнять только получив соответствующие указания от своего непосредственного руководства. 

5.7 Во время остановки автомашины (для отдыха водителей), груз должен находиться на постоянно 

охраняемой стоянке. 

5.8 По возможности надо располагать транспортное средство на стоянке так, чтобы был затруднен доступ к 

дверям прицепа. 

 

6. Порядок расчетов 

6.1 Стоимость оказываемых услуг по каждому поручению заказчика определяется Сторонами в 

согласованной заявке (поручении). 

6.2 Порядок расчетов, форма и сроки оплаты согласовываются между Сторонами в заявке(поручении) на 

организацию транспортировки. 

6.3 Датой платежа считается дата списания средств на указанный расчетный счет Исполнителя. 

6.4 Контроль над проведением расчетов осуществляется путем обмена информацией по взаимно 

предъявленным и полученным счетам и сверки расчетов на деловых встречах представителей в согласованное 

Сторонами время или путем электронной связи. 

6.5 Банковские расходы оплачиваются перечисляющей Стороной. 

6.6 Претензии Заказчика к Исполнителю по качеству выполнения услуги, порче или утрате груза во время 

транспортировки груза, составление акта об установленном расхождении по количеству и качеству при приёмке 

товарно-материальных ценностей на выгрузке, несвоевременное предоставление документов, нарушение сроков 

доставки и прочие претензии - являются основанием для приостановления Заказчиком оплаты услуг Исполнителя до 
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момента урегулирования претензии в рамках данного договора. 

6.7 В случае если приостановления оплаты Заказчиком произошло по обстоятельствам указанным в пункте 

6.6. Договора, проценты за пользование чужими денежными средствами и иные неустойки Заказчиком Исполнителю 

не уплачиваются. 

6.8 Штрафные санкции и согласованные дополнительные расходы оплачиваются по отдельно 

выставленным счетам. Не согласованные дополнительные расходы по выполнению услуг не оплачиваются Заказчиком. 

6.9 Услуги по организации и выполнению перевозок грузов оплачиваются заказчиком по согласованной 

ставке одной суммой, включающей в себя как стоимость транспортировки, так и вознаграждение исполнителя. 

6.10 Вознаграждением исполнителя является сумма, составляющая разницу между суммой полученной 

исполнителем от заказчика и суммой всех затрат, понесенных исполнителем по выполнению поручения заказчика. 

6.11 Право на оплату исполнитель получает после оказания услуги и предоставления всех необходимых 

документов заказчику. А так же после получения Заказчиком оригинала настоящего Договора подписанного 

уполномоченным лицом Исполнителя и скрепленного печатью Исполнителя. 

6.12 Заказчик имеет право по своему усмотрению на основании статьи 410 ГК РФ зачесть взаимные 

денежные требования к Исполнителю по данному договору. Все взаимные требования в рамках данного договора 

считаются однородными. 

6.13 В случае несвоевременной оплаты, Исполнитель имеет право выставить Заказчику неустойку в размере 

0,01% от суммы просрочки платежа за каждый день просрочки, но не более 5% от стоимости перевозки. 

 
 

7. Порядок разрешения споров 

7.1 В случае возникновения споров по вопросам исполнения договора или ненадлежащего исполнения 

договора Стороны примут все меры к их разрешению путем переговоров и переписки в духе делового сотрудничества и 

взаимопомощи. 

7.2 Претензионный порядок урегулирования споров является обязательным для обеих Сторон. Срок ответа 

на претензию не может превышать 30 (тридцать дней) с даты ее получения. 

7.3 В случае отсутствия согласия Сторон споры подлежат разрешению в арбитражном суде города 

Москвы. 

 
 

8. Форс-мажорные обстоятельства 

8.1 Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение любой из 

своих обязанностей, если неисполнение будет являться следствием таких обстоятельств, как наводнение, землетрясение 

и других стихийных бедствий, эмбарго, война или военные действия, а также решения или запретительные меры 

государственной власти и иные обстоятельства, предусмотренные законодательством, возникшие после заключения 

данного договора или согласования заявок (поручений) на услуги, если действия властей не направлены в адрес одной 

из сторон или их подрядчиков. 

8.2 Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательства, о наступлении, 

предполагаемом сроке действия и прекращения вышеуказанных обстоятельств, обязана немедленно, однако не позднее 

трех дней с момента их наступления и прекращения, в письменной форме уведомить другую Сторону. Факты, 

изложенные в уведомлении, должны быть подтверждены Торговой (Торгово-промышленной) палатой или иным 

компетентным органом или организацией страны возникновения форс-мажорных обстоятельств. Не уведомление или 

несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на 

основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательства. 

8.3 Если форс-мажорные обстоятельства повлияли на возможность исполнения обязательств в срок, то 

этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующих обстоятельств и их последствий. 

 
 

9. Дополнительные условия договора. 

9.1 Стороны будут нести ответственность за полное или частичное неисполнение любой из своих 

обязанностей, если неисполнение будет являться следствием действий или бездействия одной из договаривающихся 

Сторон или их подрядчиков, повлекшие убытки, и подтвержденные документально. 

9.2 Сторона, выдвигающая претензию, в случае выявления недостатков по количеству и качеству груза в 

месте погрузки или разгрузки обязана составить акт приемки груза. 

9.3 Все вопросы, связанные с ответственностью за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств и не урегулированные в настоящем договоре, разрешаются в соответствии с законодательством РФ. 

9.4 Согласованная заявка (поручение) является неотъемлемой частью настоящего договора. В случае 

возникновения расхождений в толковании условий по настоящему договору приоритетными являются условия 
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(сведения), указанные в заявке (поручении). 

9.5 Датой исполнения обязательств исполнителем перед заказчиком по каждой отдельно взятой заявке 

(поручению) считается дата подписания заказчиком акта оказанных услуг. 

9.6 Переданные по факсу или по электронной связи Заявки (поручения), согласованные обеими сторонами, 

являются официальным документом и имеют полную юридическую силу с дальнейшей передачей оригинала 

документа. 

9.7 Все дополнения и приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями в случае 

подписания их уполномоченными на то представителями сторон. 

10. Сроки действия договора.

10.1 Настоящий договор вступает в силу с момента акцепта и действует до полного исполнения обязательств. 

10.4 Договор, может быть, расторгнут Заказчиком в одностороннем порядке, с обязательным письменным 

уведомлением за 30 дней до предполагаемой даты расторжения. 

11. Реквизиты Заказчика:

Заказчик: ООО «ЛОГОС-С» 

Юридический адрес: 121170, г. Москва, ул. Кульнева, д. 3, стр.1, комната 12. 

Почтовый адрес: 121170, г. Москва, ул. Кульнева, д. 3, стр.1 

ОГРН 1177746697039 

ИНН 7730237630 КПП 773001001 

р/с 40702810300000047814 в АО «Райффайзенбанк» к/с 30101810200000000700 БИК 044525700 

Тел 8 (495) 258-8998 

E-mail: logos-s@inbox.ru

Генеральный директор ООО «ЛОГОС-С» Тикунов А.А. 
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